MUNICIPIO DO FUNCHAL

Concurso Publico

Aquisicao de servicos de suporte e

licenciamento Cisco

Caderno de Encargos

Caderno de Encargos [1]
JORGE Assinado de

forma digital

FILIPE por JORGE
GOIS FILIPE GOIS

GARANITO
GARAN|IT Dados:
2020.05.19
(@) 16:03:43 +01'00'



Clausula 1.2
Objeto

1 - O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a
celebrar na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto “Aquisicdao
de servicos de suporte e licenciamento Cisco” para o Municipio do Funchal, de
acordo com as especificacdes do presente caderno de encargos.

2 - A prestacdo de servicos insere-se na categoria de classificacao principal de CPV
72267100-0 - Manutencdao de software para as tecnologias da informacgao;
CPV Complementar: 50312310-1 - Manutengao de equipamento para redes de dados,
conforme o Regulamento (CE) n.° 213/2008 da Comissdo, de 28 de novembro de
2008, que altera o Regulamento (CE) n.© 2195/2002 do Parlamento Europeu e do
Conselho relativo ao Vocabulario Comum para os Contratos Publicos e as Diretivas do
Parlamento Europeu e do Conselho 2004/17/CE e 2004/18/CE, relativas aos processos
de adjudicacdo de contratos, no que respeita a revisao do CPV.

Clausula 2.2
Contrato

1 — O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2 — O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados

pelos concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente

aceites pelo 6rgdo competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificacOes relativos ao Caderno de Encargos;

c) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os Esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
3 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a
respetiva prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.
4 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do
contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos
propostos de acordo com o disposto no artigo 99.° do Cddigo dos contratos Publicos e
aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.°© desse mesmo

diploma legal.
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Clausula 3.2

Preco Base
1 - O Valor base total é de € 199.743,00 (cento e noventa e nove mil e
setecentos e quarenta e trés euros), a que acresce IVA a taxa legal aplicavel nao
podendo o concorrente apresentar uma proposta de prego superior ao valor base sob
pena de ser excluido.
2 - A todos os valores anteriores a que acresce IVA a taxa legal em vigor ndo podendo
0 concorrente apresentar uma proposta de prego superior ao valor base sob pena de
ser excluido.
3 - Na fixagcdo do preco base, foi tido em conta a consulta preliminar ao mercado

realizada nos termos do artigo 35-A. © e conforme artigo 47° n. °3 ambos do CCP.

Clausula 4.2
Prego Contratual
1 — Pela prestacao dos servigos, bem como pelo cumprimento das demais obrigacoes
constantes do presente Caderno de Encargos, o Municipio deve pagar ao adjudicatario
o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal aplicavel.
2 — O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas
cuja responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico,
nomeadamente os relativos ao transporte do bem objeto do contrato para o respetivo
local de entrega, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas

registadas, patentes ou licencas.

Clausula 5.2
Prazo do Contrato
O contrato mantém-se em vigor pelo prazo de 36 (trinta e seis) meses apos a sua
assinatura e até a conclusdo dos servigos em conformidade com os respetivos termos e
condigOes previstos no presente Caderno de Encargos, sem prejuizo das obrigacGes

acessoérias que devam perdurar para além da cessacgao do contrato.

Clausula 6.2
Obrigacgoes principais do adjudicatario
Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislacdo aplicavel, no presente
Caderno de Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebragdo do contrato decorrem

para o adjudicatario as seguintes obrigacGes principais:
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a) Assegurar de que o objeto da prestacdo obedece as especificagdes técnicas que
contam do Anexo I ao presente Caderno de Encargos, do qual faz parte integrante;
b) O adjudicatario garantird, sem qualquer encargo a entidade adjudicante, o
transporte dos equipamentos que venham a ser substituidos ao abrigo do contrato
de suporte até a Divisdo de Sistemas de Informacdo, situada Praca do Municipio no
Funchal;

c¢) O adjudicatario devera garantir a substituicdo dos equipamentos com anomalias
detetadas, no minimo por equipamentos com caracteristicas idénticas/equivalentes
ou com caracteristicas superiores, de acordo com as especificacbes técnicas
constantes das pecas processuais do presente procedimento, e em totais condigdes
de operacionalidade mesmo que tal implique agdes como atualizagdes de software,
ou outras necessarias ao normal funcionamento dos equipamentos;

d) Em caso de anomalia detetada no ambito da execugdo contratual, o
Adjudicatario compromete-se a intervir, sem prejuizo do direito aos honorarios
devidos se a anomalia resultar de facto ndo imputavel ao Adjudicatario;

e) O Adjudicatario obriga-se, nos termos da lei a prestar Assisténcia Técnica a
entidade adjudicante, no ambito do presente contrato, e durante o periodo de
vigéncia do mesmo.

f) O Adjudicatario obriga-se, nos termos da lei a prestar toda e qualquer
informacdo que decorra do contrato ou das prestagdes por ele abrangidas;

g) Correm por conta do adjudicatario todas as despesas em que este haja de
incorrer em virtude do cumprimento de obrigagbes emergentes do contrato.

h) O Adjudicatario, aquando da assinatura do contrato, devera nomear um Gestor

Técnico do contrato, que devera ser o interlocutor do mesmo relativamente as

guestdes técnicas de manutencdo, devendo ter um elevado de grau de experiéncia

e conhecimento em redes;

Clausula 7.2
Condicoes de pagamento
1 — As quantias devidas pelo Municipio, nos termos da (s) clausula (s) anterior (es),
deve (m) ser paga (s) no prazo de 60 dias apds a rececao pelo Municipio da respetiva
fatura, as quais s6 podem ser emitidas apds o vencimento da obrigagdo respetiva.
2 — Para efeitos do nimero anterior, a obrigacdo considera-se vencida, no inicio de

cada ano, da data de assinatura do contrato.
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3 — O cocontratante pode emitir faturas eletrdnicas, nos termos do artigo 299.°-B do
Codigo dos Contratos Publicos, e demais legislacdo em vigor.

4 — Em caso de discordancia por parte do Municipio, quanto aos valores indicados nas
faturas, deve este comunicar ao adjudicatario, por escrito, os respetivos fundamentos,
ficando o adjudicatario obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder
a emissdo de nova fatura corrigida.

5 — Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.? 1, as faturas sao

pagas através de cheque ou transferéncia bancaria.

Clausula 8.2
Caucao para garantir o cumprimento das obrigacoes

Ndo é exigivel a prestagdo de caucdo, nos termos do n.° 2 do artigo 88.° do CCP.

Clausula 9.2

Confidencialidade e Protecao de Dados Pessoais
1. O adjudicatario obriga-se, durante a vigéncia do contrato e mesmo apds a sua
cessagao, a nao ceder, revelar, utilizar ou discutir, com quaisquer terceiros, todas e
quaisquer informagdes e ou elementos que |he hajam sido confiados pela entidade
adjudicante ou de que tenha tido conhecimento no @mbito do contrato ou por causa
dele.
2. Os dados pessoais a que o adjudicatario tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos
pela entidade adjudicante ao abrigo do contrato serdo tratados em estrita observancia
das regras e normas da entidade adjudicante.
3. A adjudicataria compromete-se, designadamente, a ndo copiar, reproduzir, adaptar,
modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir, divulgar ou por qualquer outra
forma colocar a disposicdo de terceiros os dados pessoais a que tenha acesso ou que
Ihe sejam transmitidos pela entidade adjudicante ao abrigo do contrato, sem que para
tal tenha sido expressamente instruido, por escrito, pela entidade adjudicante
4. No caso em que a adjudicataria seja autorizada pela entidade adjudicante a
subcontratar outras entidades para a prestacdo de servigos, o mesmo serda o unico
responsavel pela escolha das empresas subcontratadas, bem como por toda a atuacdo
destas.
5. A adjudicataria obriga-se a garantir que as empresas por este subcontratadas

cumprirdo o disposto na Lei da Protecdo de Dados Pessoais (Lei n.© 67/98, de 26 de
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outubro, doravante designada por LPDP) e na demais legislacdo aplicavel, devendo tal
obrigagdo constar dos contratos escritos que a adjudicataria celebra com outras
entidades por si subcontratadas.

6. A adjudicataria obriga-se a cumprir rigorosamente o disposto na LPDP e demais
legislacdo aplicavel em matéria de tratamento de dados pessoais e nomeadamente a:
a) Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que Ihe sejam transmitidos pela
entidade adjudicante Unica e exclusivamente para efeitos da prestacdo dos servicos
objeto deste contrato;

b) Observar os termos e condigbes constantes dos instrumentos de legalizagao
respeitantes aos dados tratados;

Cc) Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo o
cumprimento do dever de sigilo profissional relativamente aos mesmos dados
pessoais;

d) Cumprir quaisquer regras relacionadas com o tratamento de dados pessoais a que a
entidade adjudicante esteja vinculada, desde que tais regras lhe sejam previamente
comunicadas;

e) P6r em pratica as medidas técnicas e de organizacao necessarias a protecdo dos
dados pessoais tratados por conta da entidade adjudicante contra a respetiva
destruicdo, acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteracdao, a difusdo ou o acesso
nao autorizados, bem como contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos
mesmos dados pessoais;

f) Assegurar que os seus colaboradores cumpram todas as obrigagdes previstas no
contrato.

7. A adjudicataria serd responsavel por qualquer prejuizo em que a entidade
adjudicante venha a incorrer em consequéncia do tratamento, por parte da mesma
e/ou dos seus colaboradores, de dados pessoais em violacdo das normas legais
aplicaveis e/ou do disposto no contrato.

8. Para efeitos do disposto no niumero anteriores da presente clausula entende-se por
“colaborador” toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que preste servicos a
adjudicataria, incluindo, designadamente, representantes legais, trabalhadores,
prestadores de servicos, procuradores e consultores, independentemente da natureza
e validade do vinculo juridico estabelecido entre a adjudicatadria e o referido
colaborador.
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9. A obrigagdo de sigilo prevista na presente cladusula mantém-se mesmo apods a
cessacgao do presente contrato, independentemente do motivo porque ocorra.
10. A entidade adjudicante compromete se a cumprir integralmente e sem reservas

com o estipulado na Lei de Protecao de Dados.

Clausula 10.2
Penalidades contratuais

1 — Pelo incumprimento de obrigacGes emergentes do contrato, o Municipio, pode
exigir do adjudicatario o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em
funcao da gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:

a) Incumprimento das datas e prazos de entrega dos bens objeto do contrato, até

10% do preco contratual;
b) Incumprimento das caracteristicas técnicas dos bens a fornecer, até 5% do
preco contratual.

2 — Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do adjudicatario, o
Municipio, pode exigir-lhe uma pena pecuniaria de até 50% do prego contratual.
3 — Ao valor da pena pecunidria prevista no numero anterior sao deduzidas as
importancias pagas pelo adjudicatario ao abrigo da alinea a) do n.° 1, relativamente ao
bem objeto do contrato cujo atraso na entrega tenha determinado a respetiva
resolugao.
4 — Na determinacdo da gravidade do incumprimento, o Municipio, tem em conta,
nomeadamente, a duragcao da infracao, a sua eventual reiteragdo, o grau de culpa do
adjudicatario e as consequéncias do incumprimento.
5 — O Municipio, pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com
as penas pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.
6 — As penas pecuniadrias previstas na presente clausula ndo obstam a que o

Municipio, exija uma indemnizagdo pelo dano excedente.

Clausula 11.2

Forca maior
1 — N&o podem ser impostas penalidades ao adjudicatario, nem é havida como
incumprimento, a ndo realizacdo pontual das prestagdes contratuais a cargo de
qualquer das partes que resulte de caso de forga maior, entendendo-se como tal as
circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte
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afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e
cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
2 — Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do niumero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens,
greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e
determinagbes governamentais ou administrativas injuntivas.
3 — Nao constituem forga maior, designadamente:
a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do
adjudicatario, na parte em que intervenham;
b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a
grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos
de sociedades dos seus subcontratados;
c) Determinacbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatdria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario
de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;
d) Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de
normas legais;
e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalacdes do adjudicatario cuja
causa, propagacdao ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranga;
f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatario ndo devidas a
sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4 — A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior
deve ser imediatamente comunicada a outra parte.
5 — A forga maior determina a prorrogagao dos prazos de cumprimento das obrigacoes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao
impedimento
Clausula 12.2
Resolugdo por parte Municipio
1 - Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo do contrato previstos na lei, ao
Municipio do Funchal pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o
cocontratante violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigagbes que lhe

incumbem, designadamente nos seguintes casos:
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a) Atraso, total ou parcial, na entrega dos bens objeto do contrato superior a trés
meses ou declaragdao escrita do fornecedor de que o atraso em determinada
entrega excedera esse prazo;
b) Pelo cumprimento defeituoso do contrato, caso esse cumprimento nao seja
sanado no prazo que, para o efeito, venha a ser acordado entre as partes.
2 - O direito de resolucao referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragao
enviada ao cocontratante e ndo determina a repeticdo das prestacdes ja realizadas, a
menos que tal seja determinado pelo Municipio.

Clausula 13.2

Resolugao por parte do cocontratante
1 - Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugao previstos na lei, o cocontratante
pode resolver o contrato quando o montante que lhe seja devido esteja em divida ha
mais de 4 (quatro) meses.
2 - Nos casos previstos no n.% 1, o direito de resolucdo pode ser exercido mediante
declaragdo enviada ao Municipio, que produz efeitos 30 dias apds a rececdo dessa
declaracdo, salvo se esta Ultima cumprir as obrigacdes em atraso nesse prazo,
acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.
3 - A resolucdo do contrato nos termos dos nUmeros anteriores ndo determina a
repeticdo das prestacoes ja realizadas pelo cocontratante, cessando, porém, todas as
obrigacOes deste ao abrigo do contrato.

Clausula 14.2
Subcontratacao e cessao da posicao contratual

A subcontratacdo pelo prestador de servicos e a cessdo da posicdao contratual por
qualquer das partes depende da autorizacdo da outra, nos termos do Cdédigo dos
Contratos Publicos.

Clausula 15.2

Gestor do Contrato

Nos termos do artigo 2902-A do CCP, o Gestor do Contrato nomeado pela Entidade

Adjudicante é o Eng. Paulo Anténio Rodrigues Alves, com o email: dsi@cm-funchal.pt

Clausula 16.2

Foro competente
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Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a

competéncia do foro do Funchal, com expressa renlncia a qualquer outro.

Clausula 17.2
Comunicacoes e notificacoes
1 — Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagcdes e
comunicacdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do
Codigo dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma,
identificados no contrato.
2 — Qualquer alteracao das informacdes de contato constantes do contrato deve ser

comunicada a outra parte.

Clausula 18.2
Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias

feriados.

Clausula 19.2
Legislacdo aplicavel
O contrato é regulado pela legislagdo Portuguesa em especial pelo Cdédigo dos

Contratos Publicos e respetiva adaptacdo a Regido Autonoma da Madeira.
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